Sobre Mim L[]

Atuo na equipe de DevOps da Meile.
Também sou membro da Associagdo
de Capoeira Baobd, responsavel pela
criagdo e UX/UI do site da instituigdo,
bem como as artes de eventos. Além
disso, sou fundador da AFFLARE, uma
empresa de Marketing, Design e
produtos personalizados, onde coloco
em pratica minha viséo criativa e
empreendedora.

Mais em: www.douglas-olis.com.br

Skills -

Gerenciamento e Otimizacgdo
UX: Experiéncia do usudrio
Design: Grafico, Digital e Ul
Dev: Programacdo, Arg. Sis, etc.

Ops: Ad. Sistemas, Cloud, etc.

Linguas
e Inglés (Nivel B2 do CEFR)

e Portugués (Nativo)

Contato

(31) 98432 - 1148
contato@douglas-olis.com.br
www.douglas-olis.com.br

Katig, Ribeiréio das Neves, MG

DOUGLAS
OLIVEIRA S.

DevOps | UX/UI Designer

Experiéncia Profissional

Meile

@ DevOps mai 2024 — O momento
O cargo de DevOps na Meile aproveita os conhecimentos
adquiridos como analista em diferentes niveis, mas exige
dominio aprofundado em Computagdo em Nuvem,
Sistemas Operacionais e na otimizagdo de processos de
desenvolvimento e operagdes. Entre as principais
responsabilidades estdo: monitorar e gerenciar servigos e
servidores; instalar, desenvolver e configurar softwares e
sistemas; implementar e manter ferramentas de
monitoramento, sempre alinhadas das préaticas da esteira
DevOps.

@ Analista Sup. Comp. - N.3  out 2023 - mai 2024
As principais fungdes do analista de suporte Nivel 3 da
Meile incluem todas as competéncias e responsabilidades
dos niveis 1 e 2, além das seguintes fungdes adicionais:

e Andlise de atendimentos de analistas Nivel 1 e Nivel 2;

e Criagdo de programas e sites especificos para
determinadas situagdes ou ocasides;

e Gerenciamento de casos complexos;

e Gerenciamento da equipe na auséncia do Gerente
responsavel;

e Participagdo no recrutamento de novos analistas;

¢ Testes de novas funcionalidades e produtos;

@ Analista Sup. Comp. - N.2  nov 2022 — out 2023
As principais fungdes do analista de suporte Nivel 2 da
Meile incluem todas as competéncias e responsabilidades
dos niveis 1, além das seguintes fungdes adicionais:

e Atendimento de casos complexos;

e Criagdo de procedimentos para atendimentos;

e Gerenciamento do rodizio da equipe de suporte;

e Migragdo de novos clientes quanto a e-mails e sites;
e Treinamento de equipes;

Mais abaixo...
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Sobre Mim L[]

Atuo na equipe de DevOps da Meile.
Também sou membro da Associagdo
de Capoeira Baobd, responsavel pela
criagdo e UX/UI do site da instituigdo,
bem como as artes de eventos. Além
disso, sou fundador da AFFLARE, uma
empresa de Marketing, Design e
produtos personalizados, onde coloco
em pratica minha viséo criativa e
empreendedora.

Mais em: www.douglas-olis.com.br

Skills -

Gerenciamento e Otimizacgdo
UX: Experiéncia do usudrio
Design: Grafico, Digital e Ul
Dev: Programacdo, Arg. Sis, etc.

Ops: Ad. Sistemas, Cloud, etc.

Linguas
e Inglés (Nivel B2 do CEFR)

e Portugués (Nativo)

Contato
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contato@douglas-olis.com.br
www.douglas-olis.com.br

Katig, Ribeiréio das Neves, MG

DOUGLAS
OLIVEIRA S.

DevOps | UX/UI Designer

Experiéncia Profissional

Meile

o

Analista Sup. Comp. - N.1 abr 2022 - nov 2022
As principais fungdes do analista de suporte da Meile
incluem o suporte a equipes técnicas de clientes. Isso
abrange a resolugdo de problemas técnicos e a oferta de
orientagdes e instrucdes sobre 0 uso dos servigos.

As principais fungdes e conhecimentos séo:

e Administracdo de bancos de dados;

¢ Andlise de codigo-fonte de sites e sistemas;

e Gerenciamento hospedagem de e-mails e sites;

e Computagdo e Hospedagem em Nuvem;

e Cyber Seguranca e Deteccdo de fraudes;

e Programagdo em diferentes lingudgens;

¢ Protocolos de seguranga de e-mails;

e Protocolos de seguranga de rede;

Autéonomo

Manutenc¢do de Micro fev 2017 — abr 2022
Apds concluir diversos cursos na drea de tecnologia ,
principalmente técnico em Manutengdo de Micro, pelo
CETAI da Cidade dos Meninos Séo Vicente de Paulq, iniciei
minha trajetéria profissional como técnico autdnomo.
Nesse periodo, prestei servicos de manutengdo e suporte
em informdtica para empresas, pessoas fisicas e
instituicées de ensino.

Designer Dig. e Graf. fev 2017 - O momento
Realizei formagées completas nas ferramentas da Adobe
e, desde entdo, atuo como profissional autdnomo na drea
de Design. SGo 8 anos de experiéncia ininterrupta que se
consolidaram na abertura da AFFLARE (afflare.com.br),
uma micro empresa dedicada a criagdo e inovagdo em
arte digital. Nesse periodo, desenvolvi logos, campanhas,
flyers, banners e diversos materiais grdaficos, sempre com
foco em transformar ideias em projetos visuais de

impacto.
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Personadlidade [ ] ]

Buscando assertividade e honestidade,
apresento o resultado de um teste que
descreve minha personalidade de
forma imparcial:

Comandante (ENTJ-A):

“Naturalmente atraido por fungées onde pode
definir estratégias, tomar decisées importantes e
guiar os outros em diregdo a um objetivo comum.”

Mais informagoes no meu perfil:
https://www.16personalities.com/br/per
fis/ae83e9181059f

Hobbies -

e Capoeira: Sou membro da A.CB
(capoeirabaoba.com.br),
responsavel pelas midias e
documentagdes. Treino corpo e
mente, nesta minha segunda
familia.

Estudo de musica: MUsico desde
2014. Toco alguns instrumentos,
mas meus preferidos séo o meu
violoncelo e guitarra. Fui membro
de orquestra e de bandas ao
longo dos anos.

Contato

(31) 98432 - 1148
contato@douglas-olis.com.br
www.douglas-olis.com.br

Katig, Ribeiréio das Neves, MG

DOUGLAS
OLIVEIRA S.

DevOps | UX/UI Designer

Formacgdo

Alura 2022 - O momento

e Linux: Onboarding CLI, localizar arq., info.
sistema, usudrios e perm;

e DevOps: Infraestr. cod. (AWS, Ansible,
Terraform), Ansible infraestr., Docker cont.,
Integragdo Continua (GitHub Actions),
Observabilidade Prometheus, Monit.
Prometheus, Grafana, Alertmanager,
conteddos compl;

e Shell Scripting: Automagdo, monit.,
agendamento, backup;

e Linux: Gerenc. diretérios, perm., processos,
scripts logs, scripts monit., contetGdos compl;

e DevOps: Conceitos e scripts Linux CLI, trafego
seg. web, repositérios GitHub, Docker cont,,
contetdos compl;

e Redes: Conceitos iniciais, intranet, VLANS,
politicas acesso, roteamento, DNS, IPv6,
redes Wi-Fi seg., conteddos compl;

e Modelagem Dados: Entidades,
relacionamentos, modelagem Iégico/fisico,
normalizagdo, SQL bdsico, conteGdos compl;

e Prog.: PHP fund., PHP avang., PHP+MySQL
webapp, PHP Arrays, Git/GitHub colaboragéo,
Git/GitHub versé@o;

Ver certificagdes completas:
https://cursos.alura.com.br/user/douglas-olis

Mais abaixo...
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DOUGLAS
OLIVEIRA S.

DevOps | UX/UI Designer

Formacdo
Personalidade (] | :Iurq 2022 - O momento

Buscando assertividade e honestidade, e Front-end: HTTP fund., HTTP avang., WordPress

apresento o resultado de um teste que blog;

descrevpiminndpersonalaadeice e DevOps (avang.): Linux | terminal, Linux I
forma imparcial:
Comandante (ENTJ-A):
“Naturalmente atraido por fungées onde pode Licensing, CLI, Help, I/O), Redes |, Vim edi¢cdo

definir estratégias, tomar decisées importantes e . . . .
guiar os outros em diregdo a um objetivo comum.” termlncl, Redes onboa rdmg, GIt/GItHUb

proc./pacotes, Cert. LPI Essentials (Evolution,

repo/versées, Integragdo Continua testes,
Mais informagoes no meu perfil:

https://www.16personalities.com/br/per
fis/ae83e9181059f * Data Science: SQL MysSQL;

e Inov. & Gestdo: Comunicacdo eficaz, Aprender

Terminal comandos, Scripting Bash/Docker;

a aprender, Kanban impl.

Hobbies

Ver certificagbes completas:

* Experimentos de loT: Gosto https://cursos.alura.com.br/user/douglas-olis
bastante de desenvolver o
programas em diferentes
linguagens e projetos de
automagdo com, arduino e [
raspberry pi, etc.

Wizard 2018 - 2020

e Conclui dois anos de estudos de inglés na

Jogos de Puzzle e Estratégia: Wizard, adquirindo sélida base em leitura,

Apesar de contraintuitivo, o que o escrita, compreensdo e conversagdo.

me descansa é pensar! Gosto

rnwtg dej?gos que trabalham a CNA 2018 - 2020
imaginagdo, sejam de mesa ou PY

digitais, RPGs ou FPS. e Conclui dois anos de estudos de inglés na
CNA, adquirindo sélida base em leitura,

o escrita, compreensdo e conversagdo.

Contato

(31) 98432 - 1148
contato@douglas-olis.com.br
www.douglas-olis.com.br

Katig, Ribeiréio das Neves, MG 0
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Personadlidade N

Buscando assertividade e honestidade,
apresento o resultado de um teste que
descreve minha personalidade de
forma imparcial:

Comandante (ENTJ-A):

“Naturalmente atraido por fungées onde pode
definir estratégias, tomar decisées importantes e
guiar os outros em diregdo a um objetivo comum.”

Mais informagoes no meu perfil:
https://www.16personalities.com/br/per
fis/ae83e9181059f

Hobbies

¢ leiturade livros: Gosto de obras
que promovem reflexdes sobre
comportamento humano, ética
e desenvolvimento. Sigo em
busca de montar minha
biblioteca pessoal e ter um bom
acervo para compartilhar com
meus alunos.

Ministracdo de aulas: Além de
Catequista, promovo cursos ha
drea da tecnologia em minha
comunidade e pelo meu site
cyberpack.com.br.

Contato

(31) 98432 - 1148
contato@douglas-olis.com.br
www.douglas-olis.com.br

Katig, Ribeiréio das Neves, MG

DOUGLAS
OLIVEIRA S.

DevOps | UX/UI Designer

Formacgdo

CETAI - CIDADE. D. M. 2014 - 2016

e Informatica: Informdatica bdsica, Informatica
avancada, Office do bdsico ao profissional;

e Manutenc¢do: Manutengdo de
microcomputadores;

e AutoCAD: Fundamentos e praticas de
desenho técnico e industrial;

e Adobe: lllustrator, Photoshop, demais
ferramentas do pacote Adobe;

e CorelDRAW: Criagdo e edi¢gdo grdfica.

o

Formacgdo Académica

PUC Minas - Corel e S. Gabriel 2018 - 2025
Bach. Eng. De Computacéo Pausada

UNA - Pampulha 2025 - O momento

Bach. Ciéncia da Computacdo Em andamento

Outras Formacgoes

Além dos certificados e formagdes apresentadas,
possuo complementares em tecnologias como AWS,
Oracle, Plesk, entre outras. Também desenvolvi
conhecimentos de forma autodidata em diferentes

dreas de conhecimento e atuacdo.

Informacdes adicionais

Linkedin Site Profissional
douglas-oli-s douglas-olis.com.br


http://www.douglas-olis.com.br/
https://www.linkedin.com/in/douglas-oli-s/
https://www.16personalities.com/br/perfis/ae83e9181059f
https://www.16personalities.com/br/perfis/ae83e9181059f
https://api.whatsapp.com/send?phone=5531984321148&text=Ol%C3%A1%21%20Vim%20por%20meio%20do%20link%20em%20seu%20curr%C3%ADculo.
https://www.google.com.br/maps/place/K%C3%A1tia+(Justin%C3%B3polis),+Ribeir%C3%A3o+das+Neves+-+MG/@-19.8179556,-44.0183744,16z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0xa691fb9a2b1f3b:0x14c807f232cdd7c6!8m2!3d-19.8180316!4d-44.0139635!16s%2Fg%2F1ymsjj0tl?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI1MTIwOC4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
mailto:contato@douglas-olis.com.br
http://www.douglas-olis.com.br/
https://api.whatsapp.com/send?phone=5531984321148&text=Ol%C3%A1%21%20Vim%20por%20meio%20do%20link%20em%20seu%20curr%C3%ADculo.
https://www.google.com.br/maps/place/K%C3%A1tia+(Justin%C3%B3polis),+Ribeir%C3%A3o+das+Neves+-+MG/@-19.8179556,-44.0183744,16z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0xa691fb9a2b1f3b:0x14c807f232cdd7c6!8m2!3d-19.8180316!4d-44.0139635!16s%2Fg%2F1ymsjj0tl?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI1MTIwOC4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D
mailto:contato@douglas-olis.com.br
http://www.douglas-olis.com.br/

